CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

1. Todos los servicios detallados a continuación están sujetos a estas cláusulas, que se especifican   seguidamente, siendo aceptadas por el cliente en el momento de la firma del presupuesto o contrato oportuno, en su defecto el pago de la factura  da validez contractual  a la misma.

2. La jornada se considerará de 8 horas, entre las 9: 00 y las 20: 30. Los trabajos realizados fuera de estas horas, sufrirán un incremento del 75% en profesionales, manteniéndose el precio de tarifa para el exceso de horas en la utilización de equipos.

3. Correrán a cargo del cliente los gastos originados por desplazamiento de equipos y técnicos, así como de las lámparas fundidas durante la realización de los mismos si procede.

4. Cuando se realice una “Prestación de servicios” a otras empresas o particulares, los técnicos se limitan a efectuar órdenes recibidas del cliente, por lo tanto es el cliente el responsable de cualquier tipo de reclamación civil, penal, daños, accidentes, etc.; así como aquellos daños técnicos o mecánicos, causados por negligencia o conductas inapropiadas por parte del mismo, o de sus acompañantes.

5. El precio obtenido es neto, por ello, libre de descuentos, y por lo tanto será grabado con los impuestos que señala la legislación vigente.

6. S P I R A L . c o m .e s faculta a sus clientes el servicio de almacenamiento y archivo del  material sin cargo, siempre y cuando hayan sido respetadas todas las CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN detalladas en esta hoja, no responsabilizándose por causas de perdida, deterioro, borrado o cualquier otro tipo de desperfecto.

7. El pago se efectuará según se detalla:

· 30% como reserva al aceptar  el presupuesto.

· 30% previo a la fecha de inicio del  trabajo en la firma del contrato.

· 40% restante al notificar al cliente de la disponibilidad de las pruebas fotográficas correspondientes a dicho presupuesto.

8. El Cliente dispone de quince días naturales para realizar el ingreso correspondiente a cada notificación, una vez sea avisado mediante cualquier medio de notificación con registro legalmente aceptado (fax, SMS mensaje a móvil, teléfono, correo electrónico, o telegrama) Cualquier aplazamiento mayor generará unos gastos de Demora equivalentes al costo bancario de la financiación, así como el cargo de 6 euros por mes en concepto de almacenamiento del trabajo, desde la fecha de la primera notificación de la disponibilidad de las pruebas  hasta la realización del pedido correspondiente, 

9. El  cliente dispone de un plazo de treinta días naturales, contando desde la fecha de la notificación de las pruebas fotográficas, para realizar el correspondiente pedido, pasado ese tiempo los precios pactados en este contrato serán revisados y actualizados con las tarifas correspondientes  a la fecha en la que se curse la correspondiente factura y/o grabados con los intereses de Demora que marque la ley a  tal efecto.

10. Las pruebas fotográficas no se facturan al cliente, siendo su coste asumido por  S P I R A L . c o m .e s

11. El incumplimiento de alguna de estas condiciones  libera a  S P I R A L . c o m .e s  de toda obligación contractual.

12. El impago del precio o de los intereses de Demora, facultará a  S P I R A L . c o m .e s para  retener el material  y los objetos de trabajo aportados por el cliente, si los hubiere, los cuales serán devueltos cuando éste liquide su deuda actualizada según las tarifas vigentes en el momento de la liquidación. Cualquier reclamación que el cliente quiera realizar por un supuesto defecto del trabajo realizado por disconformidad con los tiempos y suministros empleados en el mismo, deberá cursarla por escrito a S P I R A L . c o m .e s acompañada de la correspondiente factura pagada en su integridad (o en su defecto del correspondiente justificante acreditativo del pago de dicha factura en su totalidad) dentro de un plazo de siete días desde la recepción  de la valoración del trabajo. De no ser así  se entiende que el cliente está conforme con la factura que se cursó según lo indicado en estas cláusulas.

13. S P I R A L . c o m .e s  se reserva  el derecho de identificar sus trabajos con rótulos, firmas, sellos y cualquier otro medio de identificación que considere oportuno.

14. La suspensión, anulación o aplazamiento de todo trabajo contratado implica la perdida del primer pago abonado como reserva a la firma del contrato y la obligación por parte del cliente al pago, en un máximo de quince días desde el momento de la comunicación, de todos los gastos que fuesen originados hasta ese momento.

15. Los profesionales se reservan todos los derechos sobre las fotografías, imágenes y sonidos de acuerdo con la ley de la propiedad intelectual vigente, quedando expresamente prohibida toda exhibición pública o en vídeo comunitario, emisión por televisión, radio, vías infográficas o digitales y/o cualquier otra forma de reproducción o manipulación total o parcial no autorizada por el autor o autores.

16. El cliente está autorizado exclusivamente al disfrute y uso privado y en un ámbito doméstico. La realización de cualquiera de las actividades antes citadas será perseguida y ejecutadas las pertinentes acciones legales según la actual legislación.

17. De acuerdo a la Ley de la Propiedad Intelectual  vigente, el uso público previamente autorizado de todos los trabajos  debe ir  acompañado de la firma del autor o autores, en cualquier forma de reproducción presente o futura.

18. La orden de realización de un trabajo implica el consentimiento y aceptación por parte del cliente de las tarifas y condiciones generales de contratación.

Para cualquier cuestión que pudiese surgir en el cumplimiento o interpretación de estas condiciones, las partes se someten a la jurisdicción y competencia de los tribunales de A Coruña. 

